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ЗАГАЛЬНА ТРИВАЛІСТЬ КУРСУ: 
3 кредити ЄКТС/90 годин 
аудиторні – 30 годин 
самостійна робота – 60 годин 

 
МОВА ВИКЛАДАННЯ 
українська 

 
ПОПЕРЕДНІ УМОВИ ДЛЯ ВИВЧЕННЯ 
ДИСЦИПЛІНИ: 
курс адаптований для здобувачів усіх 
спеціальностей 

 
ФОРМА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ: 
залік 

 

 

 

ПРО КУРС 
Дисципліна буде корисною студентам,  
які прагнуть оволодіти майстерністю 
ефективного спілкування, що 
допоможе краще розкрити себе і 
зрозуміти оточуючих. 
 
У рамках курсу студенти 
ознайомляться зі стратегіями і 
тактиками ефективної 
комунікативної взаємодії; 
навчаться ідентифікувати бар’єри 
спілкування і шукати шляхи їх 
уникнення. 
 

ЗМІСТ КУРСУ 

Лекційна частина курсу: 
• Механізми сприймання людьми один 

одного. Бар’єри розуміння. 
• Конфлікти в міжособистісному 

спілкуванні. Стратегії поведінки у 
конфліктних ситуаціях. 

• Маніпуляція в міжособистісному 
спілкуванні. Способи захисту від 
маніпуляції. 

 
Практична частина курсу: 
• Аналіз комунікативних кейсів на 

художньому матеріалі. 
• Основи підготовки і проведення 

публічного виступу. 
• Аналіз конфліктних ситуацій і пошук 

стратегій їх вирішення. 
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