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І. Вимоги до знань і вмінь студентів з навчальної дисципліни 

 

Мета: 

Курс має на меті ознайомити студентів з основними поняттями та 

категоріями соціальної психології, історією їх розвитку та актуальними 

напрямками сучасних досліджень, а також сприяти формуванню вмінь та навичок, 

необхідних як у професійній діяльності, так і повсякденному житті людини. 

Вивчення тем курсу є важливою складовою психологічної культури та фахового 

рівня майбутнього психолога, педагога. Психологічна підготовка дасть студентам 

цілісне уявлення про психічне життя людини, розвиток психіки в онтогенезі, 

соціальні чинники психічного розвитку; розкриє основні індивідуальні та 

соціально-психологічні особливості особистості, дозволить компетентно 

аналізувати соціально-психологічні явища та процеси; надавати консультації 

дітям, батькам, вчителям у вирішення психологічних питань; допомагати у 

формуванні позитивних взаємин у сім’ї, учнівському і педагогічному колективі. 

 

Завдання: 
У курсі “Соціальна психологія” аналізуються питання розвитку і сучасний 

стан соціальної психології, процес взаємопізнання у міжособистісній взаємодії та 

спілкуванні, соціальна психологія особистості, вербальні та невербальні засоби 

спілкування, проблеми малої групи у соціальній психології. Завершується розділ 

аналізом практичних завдань соціальної психології в сучасних умовах 

 

У результаті вивчення навчальної дисципліни у студента повинні бути 

сформовані такі загальнокультурні компетенції:  

 

 знання про завдання і методи психологічних досліджень; 

 поняття про соціальну психологію особистості; 

 уявлення про основні закономірності міжособистісного спілкування і 

взаємопізнання людини людиною;  

  знання про параметричні показники аналізу групових процесів, 

групову динаміку; 

 знання психології навчання та виховання дітей та підлітків;  

 знання про актуальні психологічні проблеми особистості та 

суспільства;  

 уявлення про соціально-психологічні проблеми школи та інших 

навчальних закладів. 
 

Професійні компетенції:  

 уміння використовувати психологічні методи вивчення особистості та 

колективу; 

 здатність використовувати теорії особистості для аналізу її 

психологічної структури та психологічних особливостей;  
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 уміння проводити аналіз процесу міжособистісної взаємодії;  

 володіння методами соціально-психологічного аналізу конфліктів;  

 уміння визначати запити соціуму на психологічну інформацію. 

 

Термін вивчення дисципліни – два семестри. 

   Курс завершується іспитом. 

 

   Система організації позааудиторної самостійної роботи студентів 

складається з наступних завдань: конспектування першоджерел, написання 

рефератів, підготовка аналітичних доповідей. 

    

Орієнтовні теми курсових робіт з дисципліни 

„Соціальна психологія” 
 

1. Структурні елементи Я-концепції та особливості її розвитку в підлітковому 

та юнацькому віці. 

2. Локус контролю: екстернальний та інтернальний типи.  

3. Інтерпретація інших людей: приписування причин внутрішнім 

(диспозиційним) чи зовнішнім (ситуативним) факторам.  

4. Особистісна самоефективність.  

5. Гендерна специфіка Я-концепції (дослідження за допомогою техніки Q-

сортування). 

6. Дослідження гендерних особливостей прояву соціального інтересу 

особи за шкалою Джоунса- Кендела. 

7. Ґендер і стереотипи у студентському середовищі.  

8. Ґендерна специфіка психічних процесів та соціальної поведінки (аґресія, 

конформізм, альтруїзм тощо). 

9. Дослідження гендерних особливостей локусу контролю за тестом 

Дж.Роттера. 

10. Специфіка прояву фемінних, маскулінних, андрогінних стратегій у 

поведінці особистості. 

11. Дослідження ґендерних особливостей комунікативного стилю. 

12. Дослідження гендерної специфіки самоефективності та егоцентризму в 

юнацькому віці.  

13. Особливості прояву конформізму: ґендер, особистість, культура. 

14. Прояви конформізму та розмір групи, одностайність, згуртованість, статус 

учасників. 

15. Психологічна структура групи. 

16. Стиль керівництва групою. 

17. Психологічний клімат групи 

18. Дослідження схильності до агресивної поведінки молоді.  

19. Агресивне спілкування у сім’ях.  

20. Дослідження особливостей формування дружніх стосунків особистості з 

іншими людьми. 

21. Структурні компоненти Я-концепції чоловіків та жінок. 
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22. Ґендерні відмінності у сприйманні привабливості чоловіків і жінок  

23. Дослідження ґендерних особливостей комунікативного стилю. 

24. Дослідження гендерної специфіки самоефективності та егоцентризму в 

юнацькому віці. 

25. Дослідження способів переконання, які використовують прохачі. 

26. Дослідження схильності особи до певної поведінки у конфлікті. 

27. Ціннісно-орієнтаційна єдність навчальної групи. 

28. Групова динаміка учнівської групи. 

29. Стилі спілкування в студентській групі. 

30. Специфіка ґендерно-рольової ідентичності студентів. 

31. Особливості атракції в студентському колективі. 

32. Соціально-психологічний клімат у студентській групі та його вплив на 

ефективність навчальної діяльності. 

33. Причини конфліктів у малій групі  

34. Ціннісні орієтації та сенсоутворення у міських та сільських мешканців. 

35. Соціально-психологічні чинники самоефективності особистості. 

36. Ґендерні особливості агресивної поведінки. 

37. Альтруїстична поведінка особи: ситуативні та диспозиційні чинники. 

38. Особливості впливу комп’ютерних ігор на формування спрямованості 

особистості у підлітковому віці. 

39. Соціально-психологічні детермінанти агресивності у юнацькому віці 

(можна обрати іншу вікову категорію). 

40. Психологічні чинники задоволеності шлюбно-родинними стосунками у 

молодих сім’ях. 

41. Вплив першого враження на вибір стратегії (програми) спілкування з 

особою. 

42. Сором’язливість як детермінанта самотності (або як детермінанта 

порушених соціальних зв’язків). 

43. Зв’язок самооцінки та прагнення слідкувати за модою в юнацькому 

(підлітковому) віці. 

44. Вплив агресивності на швидкісну їзду водіїв. 

45. Економічна соціалізація особистості. 

46. Психологічні проблеми домашнього насильства. 

47. Соціально-психологічні проблеми суїцидальної поведінки в підлітковому віці. 

48. Соціально-психологічні особливості студентської сім’ї. 

49. Комп’ютерна залежність сучасної людини: психологічний аспект. 

50. Етнічні особливості мотивації соціальної активності молоді. 

51. Психологічні особливості комунікації самотніх жінок. 

52. Чинники та особливості соціально-психологічної адаптації особистості в 

юнацькому віці.  

53. Динаміка соціального пізнання в підлітковому та юнацькому віці. 

54. Розвиток механізмів соціальної перцепції в підлітковому та юнацькому віці. 

55. Особливості соціалізації дитини в агресивному медіапросторі. 

56. Особливості сприймання реклами. 

57. Соціально-психологічні особливості сприймання маніпулятивної 
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(спотвореної) інформації.  

 

 

 

ІІ. Короткий зміст навчальної дисципліни 

 

Модуль 1. Вступ у соціальну психологію. Поняття про особистість в 

соціальній психології.  Психологія спілкування.  

 

Змістовий модуль 1. Соціальна психологія як наука. Історія розвитку та 

методологія. 

 

Тема 1. Предмет і завдання соціальної психології. 

Виникнення та становлення соціальної психології як науки. Визначення предмету 

та завдань соціальної психології. 

     

Тема 2. Розвиток і становлення соціальної психології як науки. 
Суспільно – економічні, політичні та наукові передумови розвитку соціальної 

психології. Перші наукові форми соціальної психології. Основні наукові 

парадигми сучасної соціальної психології. Сучасний стан і перспективи 

вітчизняної соціальної психології. 

 

Тема 3. Методи соціальної психології. 

Загальна характеристика методів соціально-психологічного дослідження. 

Класифікація методів. Проблема якості соціально-психологічної інформації. 

Методи опитування. Експеримент у соціально-психологічних дослідженнях. 

Тестові методики. 

 

 Змістовний модуль 2. Проблема особистості в соціальній психології. 

 

Тема 1. Особистість як об’єкт і суб’єкт спілкування. 

Поняття особистості в психології. Проблема соціалізації індивіда. Соціально-

психологічна структура особистості. 

 

Тема 2. Особистість у структурі групових відносин. 

Статус особистості як показник становища в групі. Позиція як інтегральна система 

вибіркових відносин особистості. Установки та ролі особистості.  

 

Змістовний модуль 3. Психологія спілкуваня. 

 

Тема 1. Проблема спілкування в соціальній психології. 
Поняття спілкування в соціальній психології. Структура та функції спілкування. 

Спілкування як форма існування і виявлення людської сутності. Афіліація як 

потреба в спілкуванні. 
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 Тема 2. Комунікативна сторона спілкування. 

Поняття комунікації та її різновиди. Комунікативні моделі. Поняття про 

вербальну та невербальну комунікацію. Бар’єри спілкування. Правила і техніки 

спілкуваня. 

 

 Тема 3. Спілкування як сприймання людьми один одного. 
Поняття соціальної перцепції. Об’єкт та суб’єкт соціальної перцепції. Механізми 

взаєморозуміння. Точність міжособистісної перцепції. Соціально-перцептивні 

ефекти. 

 

 Тема 4. Інтерактивний параметр спілкування. 
Взаємодія як контакт між людьми та організація діяльності. Механізми соціальної 

взаємодії. Різновиди взаємодії. 

 

Змістовний модуль 4. Психологічні характеристики конфлікту. 

 

Тема 1. Соціально-психологічний аналіз конфліктів. 

Поняття про конфлікти в соціальний психології. Структура та динаміка 

конфлікту. Функції та типологія конфліктних ситуацій. Понятійна схема 

соціально-психологічного аналізу конфліктів. Фази і етапи розвитку конфлікту. 

особистість у конфлікті. Переговори як спосіб вирішення конфліктних ситуацій. 

 

Модуль 2. Соціальна психологія груп.  

 

Змістовий модуль 1. Поняття групи в соціальній психології. 

 

Тема 1. Проблема групи в соціальній психології. 

Визначення поняття група. Основні характеристики групи. Композиція групи, 

структура групи, групові процеси. Система групових очікувань. Класифікація 

груп. 

 

 Змістовний модуль 2. Соціальна психологія малих груп. 

 

Тема 1. Соціально-психологічні засади вивчення малих груп.  

Соціальний запит до вивчення малих груп. Внутрішньогрупова структура та процеси 

в малій групі. Ознаки малої групи. 

 

Тема 2. Соціально-психологічні дослідження динаміки малих груп. 

Визначення поняття “групова динаміка”. Аналіз групової динаміки у різних 

парадигмах, теорія групового розвитку. 

Тема 3. Нормативна поведінка члена малої групи.  

Групові норми та нормативна поведінка. Інформаційний та нормативний тиск групи. 

Вплив більшості та меншості. Конформізм та комформність. 

 

Тема 4. Лідерство і керівництво в малій групі. 
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Поняття про лідерство і керівництво. Теорії лідерства і керівництва. Статус та 

функції лідера і керівника. 

 

 

Змістовний модуль 3. Психологічні характеристики великих соціальних 

груп. 

 

Тема 1. Велика група в соціальній психології. 

Головні характеристики великих соціальних груп. Великі організовані групи як 

предмет вивчення соціології та соціальної психології. Психологічні особливості 

етнічних груп. Український національний характер. 

 

ІІІ. Розподіл навчального часу за модулями, темами і видами занять 

 

Найменування 

показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна форма 

навчання 

заочна форма 

навчання 

Кількість кредитів  – 

  8,0  

Галузь знань 
0301 «Соціально-політичні 

науки» 
(шифр і назва) 

Дисципліна самостійного 

вибору навчального 

закладу 

 
Напрям підготовки: 
6.030102 “Психологія” 

 

Модулів – 2 

 

Рік підготовки: 

Змістових модулів – 7 2-й -й 

Індивідуальне 

науково-дослідне 

завдання ___________ 
                                          (назва) 

Семестр 

Загальна кількість 

годин – 288 

3-й та 4-й -й 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми 

навчання: 

аудиторних – 4 (в 3 

семестрі) та 2 (в 4 

семестрі) год. 

самостійної роботи 

студента –  5,5 год. 

Освітньо-

кваліфікаційний рівень: 

бакалавр 

 

60 год.  год. 

Практичні, семінарські 

42 год.  год. 

Лабораторні 

0 год. 0 год. 

Самостійна робота 

186 год.  год. 

Індивідуальні завдання: 

год. 

Вид контролю: залік, 

іспит 

 



8 

 

  

Примітка. 

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і 

індивідуальної роботи становить: 

для денної форми навчання –  

для заочної форми навчання -  

 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма Заочна форма 

усього  у тому числі усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Модуль 1. Вступ у соціальну психологію. Поняття про особистість в 

соціальній психології.  Психологія спілкування. 

Змістовний модуль 1. Соціальна психологія як наука. Історія розвитку та 

методологія. 

Тема 1. Предмет і 

завдання 

соціальної 

психології. 

 2 2   -       

Тема 2. Розвиток і 

становлення 

соціальної 

психології як 

науки. 

 4 2   16       

Тема 3. Методи 

соціальної 

психології. 

 6 4   20       

Разом за 

змістовним 

модулем 1 

 12 8   36       

Змістовний модуль 2. Проблема особистості в соціальній психології. 

Тема 1. 

Особистість як 

об’єкт і суб’єкт 

спілкування. 

 4 2   18       

Тема 2. 

Особистість у 

структурі 

групових 

відносин. 

 4 4   24       

Разом за 

змістовим 

модулем 2 

 8 6   42       

Змістовний модуль 3. Психологія спілкуваня. 
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Тема 1. Проблема 

спілкування в 

соціальній 

психології. 

 

 4 2   -       

Тема 2. 

Комунікативна 

сторона 

спілкування. 

 4 2   12       

Тема 3. 

Спілкування як 

сприймання 

людьми один 

одного. 

 4 4   16       

Тема 4. 

Інтерактивний 

параметр 

спілкування. 

 4 2   -       

Разом за 

змістовним 

модулем 3 

 16 10   28       

Змістовний модуль 4. Психологічні характеристики конфлікту. 

Тема 1. 

Соціально-

психологічний 

аналіз конфліктів. 

 4 4   18       

Разом за 

змістовним 

модулем 4 

 4 4   18       

Усього годин 

модуль 1  

 40 28   124       

Модуль 2. Соціальна психологія груп. 

Змістовний модуль 1. Поняття групи в соціальній психології. 

Тема 1. Проблема 

групи в 

соціальній 

психології. 

 

 4 2   12       

Разом за 

змістовним 

модулем 1 

 4 2   12       

Змістовний модуль 2. Соціальна психологія малих груп. 

Тема 1. 

Соціально-

 4 2   10       
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психологічні 

засади вивчення 

малих груп.  

 

Тема 2. 

Соціально-

психологічні 

дослідження 

динаміки малих 

груп. 

 4 2   6       

Тема 3. 

Нормативна 

поведінка члена 

малої групи. 

 4 2   8       

Тема 4. Лідерство 

і керівництво в 

малій групі. 

 2 2   16       

Разом за 

змістовним 

модулем 2 

 14 8   40       

Змістовний модуль 3. Психологічні характеристики великих соціальних 

груп. 

Тема 1. Велика 

група в 

соціальний 

психології. 

 2 4   10       

Разом за 

змістовним 

модулем 3 

 2 4   10       

Усього годин 

модуль 2  

 20 14   62       

Усього годин   60 42   186       

 

ІV. Плани семінарських (практичних) занять. 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Предмет і завдання соціальної психології 

Місце соціальної психології в системі психологічних 

знань. 

2 

2 Історія розвитку соціально-психологічної думки. 2 

3 Методологія і методи соціально-психологічної науки. 4 

4 Проблема особистості в соціальній психології. 6 

5 Основні види цілеспрямованого спілкування. 4 
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6 Психологічне сприйняття та розуміння людини 

людиною. 

6 

7  Соціально-психологічний аналіз конфліктів. 4 

8 Проблема групи в соціальній психології. Види і типи 

соціальних груп. 

2 

9 Соціально-психологічні засади вивчення малих груп. 2 

10 Поняття про процеси групової динаміки. 2 

11 Нормативна поведінка члена малої групи. 2 

12  Лідерство і керівництво в малій групі. 2 

13 Великі групи в соціальній психології. 2 

14  Психологічні особливості етнічних груп. 2 

  Разом 42 

 

Плани семінарсько-практичних занять для студентів денної форми навчання 

з дисципліни «Соціальна психологія» 

 

Семінарсько-практичне заняття №1 

Тема:  Предмет і завдання соціальної психології 

Місце соціальної психології в системі психологічних знань. 

 

1. Місце соціальної психології в системі наукового знання. 

2. Предмет соціальної психології як науки. Задачі соціальної психології і 

проблеми суспільства. 

3. Становлення соціальної психології як науки. Передумови виникнення та 

розвитку соціальної психології. 

 

Основні поняття: соціальна психологія, соціальна психіка, буденна соціальна 

психологія. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: передумови виникнення та 

становлення соціальної психології як науки. 

 

Література. 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

3. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

4. Московичи С. Общество и теория в социальной психологии / С. Московичи // 

Современная зарубежная социальная психология. Тексты. М., 1984. 

5. Парыгин Б.Д. Основы социально-психологической теории. / Б.Д. Парыгин. - 

М., 1971. 
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Семінарсько-практичне заняття №2 

Тема: Історія розвитку соціально-психологічної думки. 

 

1. Дискусія про предмет соціальної психології в 20-ті роки. 

2. Розвиток соціальної психології в 50-60 роки (у вітчизняній та зарубіжній 

психології).  

3. Характеристика основних етапів становлення соціальної психології як 

науки. 

4. Сучасна соціальна психологія на Заході, основні наукові парадигми.   

 

Основні поняття: психологія народів, психологія мас, експериментально-

прикладний етап, експериментальний етап, теорія інстинктів.  

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: перші наукові форми 

соціальної психології: психологія народів, психологія мас, теорія інстинктів 

соціальної поведінки; експериментально-прикладний та експериментальний етап 

у розвитку соціальної психології. 

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зарубежная социальная психология ХХ столетия: теоретические подходы / под 

ред. Г.М. Андреевой, Н.Н. Богомоловой, Л.А. Петровской. – М., 2001.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

4. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

5. Шихирев П.Н. Современная социальная психология. / П.Н. Шихирев.– 

М., 1999. – 448с. 

 

Семінарсько-практичне заняття №3-4 

Тема: Методологія і методи соціально-психологічної науки 

 

1. Методологічні основи соціально-психологічного дослідження (розкрити 

проблему методу та методології в соціальній психології).  

2. Класифікація методів соціально- психологічних досліджень.  

3. Проблема якості соціально-психологічної інформації.  

4. Методи опитування.  

5. Експеримент у соціально-психологічних дослідженнях (приклади 

класичних соціально-психологічних експериментів).  

6. Тестові методики. 

7. Види спостережень і вимоги до їх організації.  

8. Метод соціометричного вимірювання. 

9. Контент- та інтент-аналіз. 

10. Соціально-психологічний тренінг. 
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Основні поняття: експеримент, контент-аналіз, соціометрія, опитування, 

анкетування, соціально-психологічний тренінг. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: вивчення документів, 

контент-аналіз. Правила формування питань, види і типи питань. Метод 

соціометричних вимірювань. Методи обробки даних соціально-психологічних 

досліджень. Кількісний та якісний аналіз. 

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Жуков Ю.М., Гжегоржевская И.А. Эксперимент в социальной 

психологии: проблемы и перспективы / Ю.М. Жуков, И.А. 

Гжегоржевская // Методология и методы социальной психологии. – М., 

1977. 

3. Коломинский Я.Л. Социометрия в социально-психологическом 

исследовании: ее возможности и ограничения  / Я.Л. Коломинский // 

Методология и методы социальной психологии. – М., 1977. 

4. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

5. Методы социальной психологии / под ред. Е.С. Кузьмина, 

В.Е.Семенова. – Л., 1977. 

6. Методологоческие проблемы социальной психологии. – М., 1975. 

7. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

8. Ядов В.А. Социологическое исследование: методология, программа, 

методы. / В.А, Ядов.  – Самара, 1995. 

 

Семінарсько-практичні заняття № 5-7 

Тема:_Проблема особистості в соціальній психології. 

 

1. Поняття «індивід», «особистість», «індивідуальнісь» у психології. 

2. Поняття соціального типу і соціального характеру особистості. 

3. Проблема типології особистості в соціально-психологічній науці. 

4. Взаємозв’язок соціального та індивідуального в людині. 

5. Проблеми соціалізації особистості: форми та механізми соціалізації. 

6. Проблеми соціально-психологічної адаптації особистості. 

7. Соціально-психологічна структура особистості. 

8. Установка як соціально-психологічний феномен. 

9. Особистість як виконавець сукупності суспільних ролей. 

10.Поняття соціальної зрілості особистості. 

11.Соціально-психологічні особливості поведінки особистості у структурі 

групових стосунків. 

12.Соціальна ідентифікація особистості. 
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Основні поняття: адаптація, соціалізація, ресоціалізація, архетипи суспільства, 

індивід, особистість, індивідуальність, установка, соціальна роль, соціальний 

характер, соціальна зрілість. 

 

 

 

Література: 

1. Ананьев Б.Г. Человек как предмет познания./ Б.Г. Ананьев. – Л., 1967.  

9. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. (глава 15-18, с. 259-305) 

2. Асмолов А.Г. Личность как предмет психологического исследования. / 

А.Г._Асмолов. – М., 1984. 

3. Асмолов А.Г. Психология индивидуальности. / А.Г. Асмолов. – М., 1986. 

4. Белинская Е.П., Тихомандрицкая О.А. Социальная психология личности./ 

Е.П. Белинская, О.А. Тихомандрицкая. – М., Аспект Пресс, 2001. (глава 13)  

5. Божович Л.И. Личность и ее формирование в детском воздасте./ Л.И. Божович.  

– М., 1968. 

10. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

(частина 5, с._306-348) 

6. Леонтьев А.Н. Деятельность, сознание, личность./ А.Н. Леонтьев. – М., 

1975. 

7. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 2007. 

– 794 с. (глава 4, 9) 

8. Мерлин В.С. Очерк интегрального исследования индивидуальности. / 

В.С._Мерлин. – М., 1986. 

9. Мерлин В.С. Взаимоотношения в социальной группе и свойства 

личности: Социальная психология личности. – М., 1979. 

10. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

11. Рейнвальд Н.И. Психология личности. / Н.И. Рейнвальд. – М., 1987. 

12. Социальная психология личности / под ред. М.И. Бобневой, Е.В. 

Шороховой. – М., 1979. 

13. Ядов В.А. Социальная идентификация личности./ В.А. Ядов – М., 1994. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 8-9 

Тема: Основні види цілеспрямованого спілкування. 

 

1. Визначення поняття “спілкування” в соціальній психології. 

2. Структура та функції спілкування. 

3. Спілкування в системі міжособистісних і суспільних стосунків. 

4. Афіліація як потреба у спілкуванні. Розвиток потреби у спілкуванні в 

онтогенезі (за М.І._Лісіною). 
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5. Специфіка обміну інформацією в комунікативному процесі. 

6. Мова як засіб комунікації. 

7. Міжособистісна комунікація. 

8. Моделі комунікації. 

9. Вербальна та невербальна комунікація. 

10. Правила і техніки спілкування. 

11. Місце взаємодії в структурі спілкування. 

12. Механізми соціальної взаємодії. 

 

Основні поняття: комунікація, афіліація, вербальна та невербальна комунікація. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення:  
1. Підхід Е.Берна (транзактний аналіз) до структурного опису взаємодії. 

2. Типи взаємодії. Конкуренція та кооперація як типи взаємодії. 

3. Взаємодія як організація спільної діяльності 

4. Підхід до взаємодії в концепції “символічного інтеракціонізму”. 

 

Література: 

1. Андреева Г.М. Психология социального познания. [Учебное пособие для 

вузов] / Г.М. Андреева. – М.: Аспект-Пресс, 1997 – 239 с. 

2. Андреева Г.М. Социальная психология. [Учебник для высших учебных 

заведений] / Г. М. Андреева.– М.: Аспект-Пресс, 1999 – 376 с.  

3. Берн Э. Игры, в которые играют люди. Люди, которые играют в игры. / Э. 

Берн. / под общ. ред М.С. Мацковского – М.: «Университетская  книга», 

1998 - 246 с. 

4. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

5.  Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих навч. 

закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В._Москаленко. -  К.: Центр учбової 

літератури, 2008 – 688 с.   

5. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, 

А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

6. Філоненко М.М. Психологія спілкування. [Підручник для студ. вищих навч. 

закладів ] / М.М. Філоненко. – К.: Центр учбової літератури, 2008. – 224 с. 

7. Стюарт Я., Джойнс В. Современный транзактный анализ. / Я. Стюарт, В. 

Джойнс. – СПб.: Социально-психологический центр, 1996. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 10-11 

Тема: Психологічне сприйняття та розуміння людини людиною. 

 

1. Поняття соціальної перцепції.  

2. Структура соціальної перцепції.  

3. Об’єкт та суб’єкт соціальної перцепції. 

4. Механізми взаєморозуміння в процесі спілкування: емпатія, ідентифікація, 
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соціальна рефлексія, стереотипізація, каузальна атрибуція, апперцепція, 

атракція. 

5. Зміст та ефекти міжособистісного сприймання: ефект новизни, ефект 

першого враження, ефект первинності. 

6. Точність міжособистісної перцепції. 

7. Психологічні особливості соціального сприймання у підлітковому та 

юнацькому віці. 

8. Статеві, гендерні та вікові особливості соціальної перцепції. 

 

Основні поняття: соціальна перцепція, атракція, каузальна атрибуція,  

стереотипізація, ідентифікація, соціальна рефлексія. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: міжособистісна атракція, 

фундаментальна помилка каузальної атрибуції. 

 

Література: 

1. Андреева Г.М. Психология социального познания. [Учебное пособие для 

вузов] / Г.М. Андреева. – М.: Аспект-Пресс, 1997 – 239 с. 

2. Андреева Г.М. Социальная психология. [Учебник для высших учебных 

заведений] / Г. М. Андреева.– М.: Аспект-Пресс, 1999 – 376 с.  

3. Бодалев А.А. Восприятие и понимание человека человеком / А.А._Бодалев 

– М.: Педагогика, 1982. – 200 с.  

4.  Бодалев А.А. Психология межличностного познания /А.А.  Бодалев – М.: 

Педагогика, 1981. 

5.  Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих навч. 

закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В._Москаленко. -  К.: Центр учбової 

літератури, 2008 – 688 с.   

7. Філоненко М.М. Психологія спілкування. [Підручник для студ. вищих навч. 

закладів ] / М.М. Філоненко. – К.: Центр учбової літератури, 2008. – 224 с. 

Семінарсько-практичне заняття № 12-13 

Тема  «Соціальна психологія масових явищ і масових комунікативних 

процесів»  

1. Суспільна та масова свідомість 

2. Громадська думка й суспільний настрій 

3. Стійкі регулятори поведінки спільнот: традиції, звичаї 

4. Функції та завдання масової комунікації. 

5. Характеристика масових соціально-психологічних феноменів: чутки, паніка, 

мода.  

6. Соціальна психологія рекламної політики.  

7. Психологія ПР-технологій. 

8. Ситуаційні детермінанти поведінки людей в урбаністичному суспільстві. 
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9. Масова культура та моделі поведінки.  

10. Характеристика сучасних молодіжних субкультур. 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія: [підруч. для студ. вищ. 

навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. – К.: “Геопринт”, 2006.  –  400 с.  

3. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

4. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

5. Цуладзе А.М. Политические манипуляции или покорение толпы. – М.: 

Книжный дом «Университет», 1999 – 144 с. 

Семінарсько-практичне заняття № 14 

Тема:  Соціально-психологічний аналіз конфліктів. Групова форма роботи. 
1. Поняття про кооперацію та конфлікт. 

2. Психологічний аналіз конфліктів. 

3. Класифікація конфліктів. 

4. Основні стратегії поведінки у конфлікті: конфронтація (конкуренція), 

співробітництво, уникнення, компроміс. Сітка Томаса-Кілмена. 

 

Основні поняття: конфлікт, конфронтація, співробітництво, уникнення, 

компроміс, соціальна дилема. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: соціальні дилеми та їх 

вирішення.  

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для студ. 

вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: Геопринт, 2006.  

- 400 с. 

3. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

4. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / 

Л.Е._Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 
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     Семінарсько-практичне заняття № 15 

 

Тема: Проблема групи в соціальній психології. Види і типи соціальних 

груп. 

1. Проблема групи в соціальній психології. 

2. Принципи дослідження груп в соціальній психології. 

3. Проблема великих груп.  

4. Малі групи в соціальній психології. 

5. Проблема групи в соціальній психології. 

6. Класифікація груп. 

Основні поняття: група, велика група, мала група, дифузна група. 

Питання, що виносяться на самостійне вивчення: наукові напрямки 

дослідження групи в соціальній психології, основні характеристики групи. 

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для студ. 

вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: Геопринт, 2006.  

- 400 с. 

3. Кричевский Р.Л., Дубовская Е.М. Социальная  психология малой 

группы.[ Учебное пособие для вузов]  /  Р.Л. Кричевский, Е.М. 

Дубовская. – М.: Аспект Пресс, 2001. – 318 с. 

4. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

5. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

Семінарсько-практичне заняття № 16 

Тема: Соціально-психологічні засади вивчення малих груп. 

 

1. Історія досліджень малих соціальних груп.  

2. Соціометричний та соціологічний напрямки. 

3. Школа“групової динаміки” К. Левіна. 

4. Визначення поняття “групова динаміка”. 

5. Феномен групового тиску.  

6. Поняття конформізму та нонконформізму. 

7. Експерименти С.Аша та С.Мілграма. 

 

Основні поняття: соціометрія, групова динаміка, теорія поля, методи групової 

динаміки, конформізм, конформна поведінка, соціальні норми, публічна поступка, 

автокінетичний ефект. 
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Питання, що виносяться на самостійне вивчення: психоаналітичний та 

інтеракціоністський напрямки, вплив меншості, групова згуртованість, групова 

спрацьованість. 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. 

Ляйппе. (Серия «Мастера психологии») — СПб.: Питер, 2001. — 448 с.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для студ. 

вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: Геопринт, 2006.  

- 400 с. 

4. Кричевский Р.Л., Дубовская Е.М. Социальная  психология малой 

группы.[ Учебное пособие для вузов]  /  Р.Л. Кричевский, Е.М. 

Дубовская. – М.: Аспект Пресс, 2001. – 318 с. 

5. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 2007. 

– 794с. 

6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

7. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 17 

Тема: Нормативна поведінка члена малої групи. 

 

1. Групові норми і нормативна поведінка. 

2. Дослідження нормативного впливу групової більшості.  

3. Феномен групового тиску. Конформізм та нонконформізм. 

4. Інформаційний і нормативний соціальний вплив. 

Основні поняття: меншість, більшість, референтна група, конформізм, 

конформність, нонконформізм, нонконформність. 

 

Питання для самостійного опрацювання: вплив меншості, концепція 

референтних груп особистості. 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для 

вузов] / Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. 

Ляйппе. (Серия «Мастера психологии») — СПб.: Питер, 2001. — 

448 с.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для 

студ. вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: 

Геопринт, 2006.  - 400 с. 
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4. Кричевский Р.Л., Дубовская Е.М. Социальная  психология малой 

группы.[ Учебное пособие для вузов]  /  Р.Л. Кричевский, Е.М. 

Дубовская. – М.: Аспект Пресс, 2001. – 318 с. 

5. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 

2007. – 794 с. 

6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

7. Межличностное восприятие в группе / Под ред. Г. М. Андреевой и А. И. 

Донцова. – М.: МГУ, 1981. 

8. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 18 

Тема: Лідерство і керівництво в малій групі. 

 

1. Загальна характеристика соціально-психологічних особливостей лідерства 

та керівництва. 

2. Теорії походження лідерства. 

3. Стилі і типологія лідерства та керівництва. 

4. Основні відмінності між лідерством та керівництвом. 

Основні поняття: лідер, формальний та неформальний лідер, керівник, 

демократичний стиль, авторитарний стиль, ліберальний стиль керівництва. 

 

Питання для самостійного опрацювання: гендерний аспект лідерства. 

 

 

 

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для 

вузов] / Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. 

Ляйппе. (Серия «Мастера психологии») — СПб.: Питер, 2001. — 

448 с.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для 

студ. вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: 

Геопринт, 2006.  - 400 с. 

4. Кричевский Р.Л., Дубовская Е.М. Социальная  психология малой 

группы.[ Учебное пособие для вузов]  /  Р.Л. Кричевский, Е.М. 

Дубовская. – М.: Аспект Пресс, 2001. – 318 с. 

5. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 

2007. – 794 с. 
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6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

7. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 19 

Тема: Психологія прийняття групового рішення 

 

1. Соціально-психологічні особливості процесу прийняття групового рішення. 

2. Практичні аспекти прийняття групового рішення. 

3. Соціально-психологічні ефекти групової поляризації та «зсуву до ризику».  

4. Проблема групової згуртованості і груповий конфлікт. 

 

Основні поняття: групова поляризація, групова нормалізація, феномен 

«зсуву до ризику», групова згуртованість, спрацьованість, груповий 

конфлікт. 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. 

Ляйппе. (Серия «Мастера психологии») — СПб.: Питер, 2001. — 448 с.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для студ. 

вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: Геопринт, 2006.  

- 400 с. 

4. Кричевский Р.Л., Дубовская Е.М. Социальная  психология малой 

группы.[ Учебное пособие для вузов]  /  Р.Л. Кричевский, Е.М. 

Дубовская. – М.: Аспект Пресс, 2001. – 318 с. 

5. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 2007. 

– 794 с. 

6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

7. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / Л.Е. 

Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

 

Семінарсько-практичне заняття № 20-21 

Тема: Великі  групи в соціальній психології. 

 

1. Головні характеристики великих соціальних груп. 

2. Натовп як форма масової поведінки людей (теорії Г. Лебона і Г. Тарда). 

3. С.Сігеле про злочинний натовп. 
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4. Російська традиція вивчення натовпу. 

5. Натовп і публіка. Натовп і маса. 

6. Загальні риси натовпу. Чисельна характеристика натовпу. Умови та етапи 

формування натовпу. 

7. Колективне  підсвідоме натовпу. 

8. Психологічні особливості етнічних груп. 

9. Психологічні особливості українського національного характеру. 

 

Основні поняття: маса, натовп, публіка, деіндивідуалізація, поняття “ми”, етнос, 

народність, соціальний характер, етнічна група. 

Питання для самостійного опрацювання: психологія мас в концепціях Г. 

Лебона і Г. Тарда. Концепція психології мас З.Фройда, соціальні стереотипи в 

етнічних групах. 

 

Література: 

1. Андреева Г. М. Социальная психология. [Учебное пособие для вузов] / 

Г.М._Андреева. - М., 1999. -   376 с. 

2. Зимбардо Ф., Ляйппе М. Социальное влияние / Ф. Зимбардо, М. 

Ляйппе. (Серия «Мастера психологии») — СПб.: Питер, 2001. — 448 с.  

3. Корнєв М.Н., Коваленко А.Б. Соціальна психологія. [Підруч. для студ. 

вищ. навч. закл.] / М.Н. Корнєв, А.Б._Коваленко. - К.: Геопринт, 2006.  

- 400 с. 

4. Лебон Г., Тард Г. Психология толп. Мнение и топа. / Г. Лебон, Г. Тард. 

– М.: Институт психологии РАН, 1998. – 416 с. 

5. Майерс Д. Социальная психология / Д. Майерс – М.: Спб.: Питер, 2007. 

– 794 с. 

6. Москаленко В.В. Соціальна психологія. [Підручник для студ. вищих 

навч. закладів. Вид. 2-е доп. та випр.] / В.В. Москаленко. - К., 2008 – 

688 с. 

7. Орбан-Лембрик Л.Е. Соціальна психологія: Підручник: у 2 кн. Кн. 2: 

Соціальна психологія груп. Прикладна соціальна психологія. / 

Л.Е._Орбан-Лембрик. – К.: Либідь, 2006. – 560 с. 

 

V. Завдання для позааудиторної самостійної роботи студентів. 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Перші наукові форми соціальної психології: психологія 

народів, психологія мас, теорія інстинктів соціальної 

поведінки. 

8 

2 Сучасна соціальна психологія на Заході, основні наукові 

парадигми. 

4 

3 Проблеми і перспективи розвитку сучасної соціальної 

психології. 

4 
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4 Оформлення соціальної психології в науку. Перші 

експериментальні дослідження (Меде, Ф. Оллпорт, В.М. 

Бехтерев). 

6 

5 Контент-аналіз: суть, предмет, процедура. Правила 

будування опитувальника для інтерв’ю та анкетування. 

Вимоги до послідовності питань інтерв’ю. Специфіка 

соціально-психологічного експерименту.  

14 

6 Зміст соціалізації. Фактори формування в процесі 

соціалізації позитивної Я-концепції особистості. 

Конструювання соціального світу і самоконструювання 

в процесі соціалізації.  

12 

7 Концепції соціалізації в закордонній психології. 8 

8 Закордонні дослідження експектацій та їх впливу на 

поведінку й особистісне формування учнів (Розенталь і 

Джекобсон; Брофі й Гуд). 

6 

9 Поняття психологічного типу (К. Юнг). Поняття 

«соціально-історичного способу життя» як базове для 

розгляду соціально-психологічної типології особистості 

(А.Г. Асмолов). Характеристика соціально-

психологічних типів особистості в закордонній і 

вітчизняній психології. 

16 

10 Загальна характеристика змісту транзактного аналізу 

спілкування. Класифікація видів транзакції. Аналіз 

ефективності сполучення транзакцій різних видів. 

12 

11 Організація часу й простору комунікативних процесів 

(проксеміміка). Спроби розробки мови «тілорухів».  

6 

12 Історія конфліктології. Теорії  конфлікту.  

Можливість використання математичного апарата теорії 

ігор для аналізу стратегії партнерів («дилема в'язня»). 

18 

13 Основні положення теорії «діадичної взаємодії» Тибо й 

Келлі. «Матриця результату» як методичний прийом для 

пояснення взаємодії. 

10 

14 Внесок у проблематику малої групи досліджень 

московської соціально-психологічної школи. 

8 

15 Психологічна теорія колективу. Модель групового 

розвитку за В.А. Петровським. 

Стадії розвитку групи за Стенфордом та Роарком. 

10 

16 Соціометричний напрямок у дослідженні малої групи 

(Дж. Морено). Соціологічний напрямок у дослідженні 

малої групи (Е. Мейо). Дослідження в школі «групової 

динаміки» (К. Левін та його учні Р. Ліппій, Р. Уайт, Л. 

Фестінгер). 

20 

17 Теорія харизматичного лідера (за М.Вебером). 14 

18 Теорії агресії та наслідування, теорія соціального 4 
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обміну. 

19 Поняття натовпу. Психологічні особливості індивіда в 

натовпі. 

6 

 Разом  186 

 

 

1. Зразки завдань репродуктивного рівня: 

 Законспектувати відповідний уривок з книги Росс Л.Д., Эймэбайл Т.М., 

Стейнмец Дж.Л. Социальные роли, социальный контроль и искажения в 

процессах социального восприятия // Пайнс Э., Маслач К. Практикум по 

социальной психологии. – СПб.: Питер Ком, 2000. – (Стр.107-120). 

 

 Законспектувати відповідні розділи монографії Аронсон Элиот. 

Общественное животное. Введение в социальную психологию. – СПб.: 

Пройм Еврознак, 2006. – 416 с. (Стр. 42-60) 

 

 Кульчицький О. Мойсей як проблема взаємин народу й просвітництва. 

Проблема провідника й національної збірноти в „Мойсеї” І.Франка // 

Український персоналізм. Філософська етнопсихологічна синтеза. 

Монографія. – Мюнхен - Париж: Укр. вільн. університет,1985. – С.49-54. 

 

2. Зразки завдань творчого рівня: 

 Підготувати реферати на нищенаведену тематику із зазначенням дійсно 

пропрацьованої літератури. 

Теми рефератів 

 

1. Історична дискусія з приводу предмета соціальної психології. 

2. Основні напрямки соціальної психології. 

3. Місце займає соціальна психологія у системі наук. 

4. Основні методи соціально-психологічного дослідження.  

5. Особливості постановки запитань у соціально-психологічних дослідженнях. 

6. Соціокультурні впливи на Я-структуру.  

7. Процес соціалізації та її інститути. 

8. Самопрезентація як турбота про Я-образ.  

9. Теорія когнітивного диссонансу – найвпливовіша теоретична 

модель зміни установок та поведінки.  

10. Теорії, що пояснюють взаємозв’язок установок і поведінки: порівняльний 

аналіз 

11. Негативні соціальні вчинки та установки. 

12. Расові установки. 

13. Втягування у секти: протистояння маніпуляціям. 

14. Ґендер та ґендерні дослідження в ХХ столітті  
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15. Проблеми субєктивації статі в античності: погляди М.Фуко. 

16. Психологія жінки у праці О.Вайнінгера „Стать і характер”. 

17. Стать у психоаналізі. 

18. Вплив на сексизм засобів масової інформації. 

19. Специфіка комунікації чоловіків та жінок. 

20. Психотерапевтичні спроби подолання статевих стереоти-пів: закордонний 

та вітчизняний досвід. 

21. Принципи переконання та групового впливу  на прикладі втягування у 

секти.  

22. Сила впливу групи на формування поведінки її членів (алкоголізація, 

тютюнокуріння, наркотики). 

23. Чому перегляд телевізійних програм впливає на поведінку? 

24. Жінка як об'єкт агресії. 

25. Вплив гарного настрою на надання допомоги іншим людям.  

26. Правило взаємного обміну в соціальній поведінці людини 

27. Проблема чоловічої та жіночої самотності. 

28. Сереотипи щодо специфіки пізнавальної, емоційної  сфер жінок та 

чоловіків. 

29. Стереотипи професійної занятості чоловіків та жінок.  

30. Стереотипне мислення людини. 

31. Чому люди роблять помилку атрибуції : перспектива та ситуативне 

усвідомлювання, культурні відмінності.  

32. Евристичне мислення :  судження на підставі  наявних прототипів 

інформації у власній пам’яті.   

 

3. Зразки завдань інноваційного рівня: 
 

Написання міні - творчої роботи. Написання даної роботи передбачає, що 

студенти  досліджують не лише  теоретичні аспекти, а й проводять власне 

пілотажне емпіричне дослідження за методиками (тест, анкета, інтервю тощо). 

Обсяг – 6-7 сторінок рукопису (може бути друкований текст), план, вступ – 1 

сторінка, теоретичний огляд теми – 2 сторінки, результати дослідження за 

методикою –2-3 сторінки, список літератури (не менше 5 джерел). 

Теми міні-творчих робіт : 

 

1. Особистісна самоефективність  

2. Структурні елементи Я-концепції 

3. Локус контролю : екстернальний та інтернальний типи.  

4. Інтерпретація інших людей: приписування причин внутрішнім 

(диспозиційним) чи зовнішнім (ситуативним) факторам.  

5. Особистісна самоефективність  

6. Інтерпретація інших людей: приписування причин внутрішнім 

(диспозиційним) чи зовнішнім (ситуативним) факторам.  

7.  Гендерна специфіка Я-концепції (дослідження за допо-могою техніки 
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О-сортування). 

8. Дослідження гендерних особливостей прояву соціального інтересу 

особи за шкалою Джоунса- Кендала. 

9. Ґендер і стереотипи у студентському середовищі. Дослідження сексизму за 

методикою Р.Берона, М.Берджіс, Ч.Ф.Као. (Див. Пайнс Э., Маслач К. 

Практикум по социальной психологии. – СПб.: Питер, 2000. – С.182-199). 

10. Ґендерна специфіка психічних процесів та соціальної поведінки (аґресія, 

конформізм, альтруїзм тощо). 

11. Дослідження гендерних особливостей локусу контролю за тестом 

Дж.Роттера. 

12. Мій тип поведінки: специфіка прояву фемінних, маскулінних, андрогінних 

стратегій (за метод. С.Бем).  

13. Дослідження ґендерних особливостей комунікативного стилю. 

14. Дослідження гендерної специфіки самоефективності та егоцентризму 

студентів та студенток.  

15. Особливості прояву конформізму: ґендер, особистість, куль-тура. 

16. Прояви конформізму та розмір групи, одностайність, згуртованість, статус 

учасників. 

17. Психологічна структура групи. 

18. Стиль керівництва групою. 

19. Дослідження схильності до агресивної поведінки молоді.  

20. Агресивне спілкування у сім’ях.  

21. Дослідження особливостей формування дружніх стосунків особистості з 

іншими людьми. 

22. Ґендерні відмінності у сприйнятті привабливості чоловіків і жінок. 

23. Дослідження ґендерних особливостей комунікативного стилю. 

24.Дослідження гендерної специфіки самоефективності та егоцентризму 

студентів та студенток. 

25.Дослідження різних способів переконання, які використо-вують прохачі 

(жебраки; особи, що збирають пожертви для благочинних цілей тощо). 

26.Дослідження схильності особи до певної поведінки у конфлікті (за 

тестом Томаса). 

 

VІ. Система модульно-рейтингового контролю знань та вмінь студентів з 

дисципліни «Соціальна психологія» 

 

Система модульно-рейтингового контролю навчальних досягнень студентів 

І–V курсів однакова для всіх дисциплін. У структурі кожного модуля з усіх 

навчальних дисциплін оцінюються такі складники:  

 

Аудиторна  

робота студента 

Самостійна  

робота студента 

Модульна 

контрольна робота 
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Рейтинг кожного модуля обчислюється однаково для всіх навчальних 

дисциплін. 

Поточне оцінювання всіх видів навчальної діяльності студента (аудиторна 

робота та самостійна робота) здійснюється в національній 4-бальній                   

шкалі – «відмінно» («5»), «добре» («4»), «задовільно» («3»), «незадовільно» («2»). 

Невиконання завдань самостійної роботи, невідвідування семінарських та 

практичних занять позначаються «0». 

У кінці вивчення навчального матеріалу модуля напередодні заліково-

екзаменаційної сесії викладач виставляє одну оцінку за аудиторну та самостійну 

роботу студента як середнє арифметичне з усіх поточних оцінок за ці види роботи 

з округленням до десятої частки. Цю оцінку викладач трансформує в 

рейтинговий бал за роботу протягом семестру шляхом помноження на 101. 

Таким чином, максимальний рейтинговий бал за роботу протягом семестру може 

становити 50.  

За рішенням кафедри згідно з установленими кафедрою критеріями поточне 

оцінювання всіх видів навчальної діяльності студента (аудиторна робота та 

самостійна робота) може здійснюватися за 10-бальною шкалою (від 0 до 10). У 

кінці вивчення навчального матеріалу модуля напередодні заліково-

екзаменаційної сесії викладач виставляє одну оцінку за аудиторну та самостійну 

роботу студента як середнє арифметичне з усіх поточних оцінок за ці види роботи 

з округленням до цілого числа. Цю оцінку викладач трансформує в рейтинговий 

бал за роботу протягом семестру шляхом помноження на 52. 

Модульна контрольна робота є складником семестрового рейтингу. 

Наприкінці семестру всі студенти виконують модульні контрольні роботи з усіх 

дисциплін. Модульні контрольні роботи оцінюються в 4-бальній системі 

(«відмінно» («5»), «добре» («4»), «задовільно» («3»), «незадовільно» («2»)). Ці 

оцінки трансформуються в рейтинговий бал за МКР  у такий спосіб: 

 

 для дисциплін, з яких передбачено підсумковий контроль у формі 

екзамену (диференційованого заліку): 

«відмінно»  – 20 балів; 

  «добре»  – 16 балів; 

  «задовільно» – 12 балів; 

  «незадовільно» – 8 балів. 

   Неявка на МКР  – 0 балів. 

 

                                           
1
 Наприклад, протягом семестру студент отримав за аудиторну та самостійну роботу такі оцінки:  «5», «3», «5», 

«4», «5», «4» Середня арифметична оцінка становить 4,33, з округленням до десятої частки – 4,3. Отриману 
оцінку множимо на 10: 4,3х10=43. Це число є рейтинговим балом студента за роботу протягом семестру. 
 
2
 Наприклад, упродовж семестру студент отримав за аудиторну та самостійну роботу такі оцінки: «3», 

«5», «7», «6», «9», «8». Середня арифметична оцінка становить 6,3, з округленням до цілого числа – 6. 

Цю оцінку множимо на 5: 6х5=30. Отримане число є рейтинговим балом студента за роботу протягом 

семестру. 
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 Семестровий рейтинговий бал є сумою рейтингового бала за роботу 

протягом семестру і рейтингового бала за МКР. 

 

Екзамен з дисципліни “Соціальна психологія” проводиться у 4-му семестрі. 

Студентам, які мають семестровий рейтинговий бал з дисципліни 63 – 70, за 

рішенням кафедри може бути виставлена підсумкова оцінка за дисципліну за 

національною шкалою «відмінно», за шкалою ЄКТС – А. Підсумковий 

рейтинговий бал виставляється шляхом додавання до семестрового 

рейтингового бала студента 30 балів. 

Екзамен (диференційований залік) може відбуватися в усній формі, 

письмовій формі або складатися з письмової та усної частин. Максимальний 

екзаменаційний бал становить 30. Викладач оцінює відповідь студента на 

екзамені (диференційованому заліку) у 4-бальній шкалі. Ця оцінка 

трансформується в екзаменаційний рейтинговий бал у такий спосіб: 

  

  «відмінно»  – 30 балів; 

 «добре»  – 23 бали; 

 «задовільно» – 18 балів; 

 «незадовільно» – 0 балів. 

 

Підсумкова оцінка за дисципліну виставляється за підсумковим рейтинговим 

балом (сума семестрового рейтингового бала та екзаменаційного бала) за 

таблицею: 

 

Підсумковий 

рейтинговий бал 

Оцінка за 

шкалою 

ЄКТС 

Підсумкова оцінка за 

дисципліну за 

національною шкалою 

 

 

 

90 – 100 А відмінно 

82 – 89 В 
добре 

74 – 81 С 

64 – 73 D 
задовільно 

60 – 63 Е 

35 – 59 FХ незадовільно з можливістю 

повторного складання 

0-34  F незадовільно з обов'язковим 

повторним курсом 

 

Якщо студент на екзамені (диференційованому заліку) з дисципліни, з якої 

він мав семестровий рейтинговий бал менше 42 балів, отримує позитивну 

екзаменаційну оцінку («відмінно» («5»), «добре» («4»), «задовільно» («3»)), то 
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такому студенту виставляється підсумкова оцінка з дисципліни за національною 

шкалою лише «задовільно», за шкалою ЄКТС – E, а в екзаменаційній відомості в 

графі «Підсумковий рейтинговий бал» ставиться 60 балів. 

Якщо навчальна дисципліна викладається більше одного семестру і з цієї 

дисципліни передбачено підсумковий контроль у формі екзамену 

(диференційованого заліку) лише в останньому семестрі, а в попередньому 

семестрі/(ах) – залік, то екзамен (диференційований залік) приймається лише з 

урахуванням семестрового рейтингового бала за останній семестр, що передує 

екзамену (диференційованому заліку). При цьому на екзамен (диференційований 

залік) виноситься весь обсяг навчального матеріалу з цієї дисципліни. 

 

VІІ. Зразки завдань до модульних контрольних робіт та критерії їх 

оцінювання 

 

 МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА  

 з дисципліни “Соціальна психологія” 

для студентів  напряму підготовки  

6.030102 “Психологія” 

 

Варіант 1 

1. Визначте психологічний зміст поняття “методологія”, співставте його з 

поняттями “метод” та “науковий метод”. 

2. Охарактеризуйте загальні особливості теорій, які отримали назву 

“психологія народів і мас”. 

3. Проаналізуйте відмінності моделі спілкування Т.Ньюкома від моделі 

Г.Д.Лассуелла. Спираючись на ці моделі, запропонуйте свою власну модель 

спілкування. 

 

 

Варіант 2 

1. Визначте соціально-психологічний зміст понять: “біологічна стать”, 

“психологічна стать”, “гендер”. Виділіть спільні та відмінні риси цих 

понять. 

2. Дайте визначення суб’єкту перцептивного процесу. Назвіть особливості 

суб’єкта перцептивного процесу, що впливають на адекватність 

сприймання. 

3. Проаналізуйте сутність феномену соціальної фасилітації. Запропонуйте 

ситуацію, в якій можна дослідити феномен соціальної фасилітації в вашій 

студентській групі. 
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Критерії оцінювання  завдань 

 

“Відмінно” – правильне, логічне, самостійне, творче висвітлення проблеми, вільне 

використання теоретичних знань з наступним аналізом і узагальненням, із 

застосуванням їх в майбутній діяльності, наведення прикладів. 

“Добре” – правильна відповідь, але без творчого ставлення до висвітленої 

проблеми, без прикладів. 

“Задовільно” – недостатнє розуміння навчального матеріалу без наукового 

аналізу. 

“Незадовільно” – не володіє науковими фактами, категоріями, законами. 

 

 Критерії оцінювання кожного із завдань, а також усієї МКР фіксуються в 

робочій програмі дисципліни і базових навчально-методичних матеріалах з 

дисципліни. Модульні контрольні роботи затверджуються на засіданні кафедри й 

оформляються належним чином. 

        Модульні контрольні роботи виконуються всіма студентами певного курсу 

факультету у встановлений в Університеті період. На модульний контроль 

виносяться лише ті варіанти МКР, які затверджені кафедрою. Науково-педагогічні 

працівники повинні здійснювати заходи щодо створення умов для об'єктивного 

виявлення й оцінки навчальних досягнень студентів - перевірки репродуктивного, 

продуктивного (творчого) і інноваційного рівнів володіння студентами навчальним 

матеріалом дисципліни. При цьому особливу увагу треба звертати на забезпечення 

конфіденційності змісту МКР, недопущення списування. 

         Оцінювання модульних контрольних робіт здійснюється відповідно до 

затверджених кафедрою критеріїв. Відповідність виконання завдань критеріям МКР 

зазначається викладачем на полях роботи. Кожне із завдань модульної контрольної 

роботи оцінюється у визначеній кафедрою системі, але підсумкова оцінка за МКР 

виставляється у модульній контрольній роботі прописом лише в національній 4-

бальній системі («відмінно», «добре», «задовільно», «незадовільно») і 

засвідчується підписом викладача із зазначенням дати. 

      Викладачі в 3-денний термін після проведення модульної контрольної роботи 

обов'язково знайомлять кожного студента(-ку) як з його / її оцінкою за МКР, так і з 

отриманою оцінкою за вивчення відповідного модуля навчальної дисципліни. 

Модульна контрольна робота є складником семестрового рейтингу. 

Наприкінці семестру всі студенти виконують модульні контрольні роботи з усіх 

дисциплін. Модульні контрольні роботи оцінюються в 4-бальній системі 

(«відмінно» («5»), «добре» («4»), «задовільно» («3»), «незадовільно» («2»)). Ці 

оцінки трансформуються в рейтинговий бал за МКР  у такий спосіб: 

 для дисциплін, з яких передбачено підсумковий контроль у формі 

екзамену (диференційованого заліку): 

«відмінно»  – 20 балів; 

  «добре»  – 16 балів; 

  «задовільно» – 12 балів; 

  «незадовільно» – 8 балів. 
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   Неявка на МКР  – 0 балів. 

 

 Семестровий рейтинговий бал є сумою рейтингового бала за роботу 

протягом семестру і рейтингового бала за МКР. 

 

VІІ. Підсумковий контроль - іспит 

Питання до іспиту  

 

Питання рівня А (репродуктивний рівень) 

 

1. Назвіть перші наукові форми соціальної психології. 

2. Визначте структуру соціальної психології.  

3. Охарактеризуйте основні етапи розвитку і становлення соціальної 

психології як науки. . 

4. Визначте предмет соціальної психології. 

5. Дайте загальну характеристику методів соціальної психології..  

6. Проаналізуйте застосування методу спостереження в соціально-

психологічному дослідженні 

7. Проаналізуйте застосування методу опитування в соціально-

психологічному дослідженні.  

8. Перелічить та охарактеризуйте відомі вам соціально-психологічні 

тести. 

9. Сформулюйте проблему особистості в соціальній психології.  

10. Визначте поняття соціалізації індивіда.  

11. Дайте характеристику соціально-психологічній структурі 

особистості.  

12. Визначте поняття статусу.  

13. Визначте поняття позиції.  

14. Визначте поняття ролі. 

15. Визначте поняття соціальної перцепції.  

16. Дайте визначення статусу особистості.  

17. Дайте визначення явищу “рольові очікування”.  

18. Дайте визначення поняттю “комунікація” 

19. Назвіть сторони комунікації 

20. Назвіть різновиди комунікації.  

21. Перелічить засоби комунікації.  

22. Вкажіть типи бар’єрів спілкування.  

23. Дайте визначення невербальній комунікації 

24. В полягає фундаментальна помилка атрибуції. 

25. Перелічить ефекти першого враження. 

26. Визначте спілкування як сприйняття та розуміння людини 

людиною.  

27. Дайте визначення поняттю соціальної перцепції.  

28. Назвіть відомі механізми взаєморозуміння.  
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29. В чому полягає проблема точності міжособистісної перцепції.  

30. Назвіть основні види цілеспрямованого спілкування.  

31. Назвіть психологічні способи впливу в процесі спілкування.  

32. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як зараження 

33. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як паніка 

34. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як навіювання. 

35. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як наслідування 

36. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як мода. 

37. Охарактеризуйте такий спосіб впливу, як чутки.  

38. Дайте соціально-психологічне визначення поняттю група. 

39. Перелічить відомі класифікації груп.   

40. Дайте визначення нормативної поведінки в групі. 

41. Визначте поняття та механізми групової динаміки. 

42. Дайте визначення групової взаємодії.  

43. Охарактеризуйте феномен групового тиску. 

44. Визначте сутність явища конформізм  

45. Дайте визначення референтній групі. 

46. Дайте визначення груповій згуртованості 

47. В чому полягає проблема групової згуртованості.  

48. Визначте явище міжособистісної сумісності.  

49. Дайте визначення поняттю конфлікт 

50. Перелічить типи конфлікту 

51. Визначте структуру конфлікту 

52. Назвіть фази розвитку конфлікту 

53. Назвіть шляхи попередження та вирішення конфліктної ситуації 

54. Стилі поведінки у конфліктних ситуаціях. 

55. Дайте визначення поняттю “кліматичні збурювання”.  

56. Опишіть динаміку конфлікту.  

57. В чому полягає сутність раціональної поведінки в конфлікті.  

58. Розкрийте сутність явища лідерство.  

59. Охарактеризуйте керівництво в малих групах.  

60. Перелічить психологічні характеристики великих соціальних груп.  

61. Назвіть психологічні особливості етнічних груп.  

 

 

 

 

 

 

Питання рівня В (алгоритмічний рівень) 

 

1. Охарактеризуйте основні етапи розвитку і становлення соціальної 

психології як науки. . 

2. Охарактеризуйте наукові парадигми сучасної соціальної психології. 
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3. Охарактеризуйте сучасний стан та перспективи вітчизняної соціальної 

психології. 

4. Проаналізуйте дискусії про предмет у вітчизняній соціальній психології. 

5. Проаналізуйте методологічні основи соціально-психологічного 

дослідження. 

6. Розкрийте поняття соціального розвитку особистості 

7. Охарактеризуйте стереотипи розуміння соціального розвитку людини. 

8. Розкрийте поняття самоефективності. 

9. Розкрийте специфіку явища самопрезентації 

10. Охарактеризуйте функції спілкування. 

11. Охарактеризуйте рівні спілкування. 

12. Розкрийте сутність діалогічного та монологічного спілкування. 

13. Охарактеризуйте підходи до опису структури взаємодії у спілкуванні. 

Транзактний аналіз. 

14. Опишіть експериментальні методи опису взаємодії. 

15. Охарактеризуйте схеми комунікації. 

16. Визначте зміст проблеми групи у соціальній психології.  

17. Розкрийте структуру взаємовідносин у малій соціальній групі.  

18. Охарактеризуйте психодинаміку малої групи.  

19. Визначте поняття, межі та види малої групи. 

20. Охарактеризуйте структуру взаємовідносин у малій соціальній групі. 

21. Охарактеризуйте основні напрямки дослідження малих груп. 

22. Охарактеризуйте утворення і розвиток малої групи, етапи становлення 

групи. 

23. Розкрийте динаміку лабораторної та природної малої групи. 

24. Охарактеризуйте явище керівництва та лідерства у малій групі, типологія 

керівництва та лідерства. 

25. Охарактеризуйте утворення та розвиток малої групи. 

26. Стратегії і тактики ведення переговорів у конфліктних ситуаціях. 

27. Охарактеризуйте проблему типології груп в соціальній психології. 

28. Охарактеризуйте явище стихійних груп та масових рухів. 

29. Теорії походження лідерства. 

30. Поняття та механізми групової динаміки. 

31. Охарактеризуйте явища „зсуву до ризику” та „групової поляризації”. 

32. Психологічна теорія колективу. 

33. Проаналізуйте експериментальні дослідження конформізму. 

34. Розрізніть поняття конформізму та конформності.  

35. Охарактеризуйте явище нонконформізму 

36. В чому полягає концепція референтних груп особистості. 

37. Соціально-психологічний аналіз конфліктів.  

38. Назвіть проблеми практичної соціальної психології. 

 

Завдання рівня С (інноваційний рівень) 
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1. Проаналізуйте зв’язок соціальної психології, соціології та психології 

особистості 

2. Розкрийте специфіку експериментального дослідження в соціальній 

психології.  

3. Охарактеризуйте соціометричний метод та опишіть процедуру проведення 

соціометрії.. 

4. Проаналізуйте методологічні основи соціально-психологічного 

дослідження. 

5. Розкрийте поняття соціального розвитку особистості. 

6. Охарактеризуйте стереотипи розуміння соціального розвитку людини. 

7. Охарактеризуйте часові характеристики індивідуального та соціального 

розвитку людини.  

8. Охарактеризуйте динаміку соціального розвитку людини в процесі 

онтогенезу. 

9. Розкрийте зв’язок закономірностей соціального розвитку людини і поняття 

особистісної зрілості. 

10. Розкрийте поняття соціальної віктимології.  

11. Проаналізуйте соціальні та феноменологічні фактори віктимізаціїї 

12. Розкрийте фактори деструктивної поведінки 

13. Визначте позицію як інтегральну систему вибіркових відносин 

особистості.  

14. Розкрийте поняття ролі як реалізації статусу і позиції особистості.  

15. Розкрийте зміст поняття соціалізація особистості. 

16. Розкрийте сутність та механізми соціальної перцепції 

17. Охарактеризуйте зміст та механізми соціалізації. 

18. Охарактеризуйте стадії та інститути соціалізації. 

19. Розкрийте сутність, структуру та функції соціальних установок. 

20. Розкрийте зв’язок соціальної установки та реальної поведінки. 

21. Проаналізуйте дослідження соціальних установок. 

22. Охарактеризуйте ієрархічну структуру диспозицій за Ядовим. 

23. Порівняйте явища переконання та маніпуляції 

24. Визначте місце спілкування у системі суспільних та міжособистісних 

відносин. 

25. Охарактеризуйте спілкування як передачу інформації (комунікативну, 

перцептивну та інтерактивну сторону). 
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